Tietosuojaseloste

Tama on [Yrityksen Rautapiha] eu:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)
mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 13.1.2026.

1. Rekisterinpitaja

Yrityksen nimi: Rautapiha

Y-tunnus: 1776282-9

Osoite: Kilonkartanontie 2, 02610 Espoo

Sahkopostiosoite ja puhelinnumero: kim.sundqvist@rautapiha.fi, 0505877118

2. Rekisterin nimi
Asiakas- ja yhteydenottorekisteri.
3. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

HenkilGtietojen kasittelyn perusteena on yrityksen oikeutettu etu (asiakassuhde),
sopimuksen taytantoonpano tai kayttajan antama suostumus.
Tietoja kaytetaan:

* Asiakasyhteydenottoihin vastaamiseen.
* Palveluiden ja tuotteiden toimittamiseen.
» Asiakassuhteen hoitamiseen ja yllapitoon.

4. Kasiteltavat tietosisallot

Rekisteriin tallennetaan vain tarpeelliset tiedot, kuten:
e Nimi
» Sahkopostiosoite

e Puhelinnumero
* \Viestin sisalto

5. Saanndnmukaiset tietolahteet

Tietoja kerataan saannonmukaisesti vain kayttajalta itseltaan, sahkopostin tai
puhelinkeskusteluiden valityksella. Mikali otat yhteytta puhelimitse tai sahkopostilla,
yhteystietosi ja/tai antamasi tiedot saattavat tallentua mobiililaitteelle tai
sahkopostilaatikkoon.

6. Tietojen luovutukset ja siirto eu:n tai eta:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta saannonmukaisesti ulkopuolisille tahoille. Tietoja ei siirreta eu:n
tai eta-alueen ulkopuolelle.
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7. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisteria kasitellaan huolellisesti ja tietojarjestelmien avulla tallennetut tiedot
suojataan asianmukaisesti (salasanat, palomuurit). Vain nimetyilla henkildilla on
paasy tietoihin.

8. Evasteet (Cookies)

Sivustolla saatetaan kayttaa evasteita kayttajakokemuksen parantamiseksi ja
kavijamaaran seurantaan (esim. Google Analytics). Kayttaja voi halutessaan kieltaa
evasteiden kayton selaimen asetuksista.

9. Rekisteroidyn oikeudet

Sinulla on oikeus:

» Tarkistaa itseasi koskevat tiedot.

» Vaatia virheellisen tiedon korjaamista.

+ Pyytaa tietojesi poistamista ("oikeus tulla unohdetuksi").
* Peruuttaa antamasi suostumus tietojen kasittelyyn.

Yhteydenotot naissa asioissa tulee lahettaa kirjallisesti kohdassa 1 mainittuun
sahkopostiosoitteeseen.



